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zione delle persone e delle loro relazioni, ispirata a principi 

di equità sociale, di rispetto e valorizzazione delle differen-

ze, di tutela dei diritti, di sviluppo delle opportunità e dei beni co-

muni.  

 

-obiettivo: 

con particolare riferimento alle persone anziane e ai rap-

porti intergenerazionali. 

 

anche residue, delle persone. 

4.Promuovere sul territorio reti associative e strutture di 

servizio a sostegno delle responsabilità familiari e di prossi-

mità (buon vicinato) in sinergia con le istituzioni pubbliche. 

5.Promuovere la cittadinanza attiva favorendo la partecipa-

zione responsabile delle persone alla vita e ai servizi della 

comunità locale, alla tutela, valorizzazione ed estensione 

dei beni comuni culturali e ambientali, alla difesa ed ulte-

riore sviluppo dei diritti di tutti. 

lidali aperte, plurali, inclusive. 

CARTA  DEI  VALORI 
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ziativa della Cgil e dello Spi-Cgil come associazione senza fini di lucro, fa parte di 

una rete che si estende a livello nazionale con sede a Roma. Al 31/12/2008 contava     

n. 300.000 iscritti, di cui n. 40.000 volontari attivi e n. 1.500 sedi in tutta Italia. 

 

 

 

tori.  

 

A comporre  il primo Comitato Direttivo, formato da n. 16 membri che sarebbero 

rimasti in carica n. 3 anni,  furono nominati i signori: 

 

 

                                    Cleofe Ferdori         Presidente 
      Adriano Cavini  Vice Presidente 
     Pierina Tullo  Segretaria 
 
 
 

Membri:    Maria Farolfi, Giorgio Rambaldi,  Luigi Ronchi, Luisa Pirazzoli,  Mario Pasotti,  
 
  Silvano Scomparcini,  Livio Lelli, Pietro Poli,  Aldo Gardi,  Bruno Scala, 
 
  Loredana Dal Pozzo, Lella Tossani, Umberto Camaggi.  
 

Il PROFILO DI AUSER 
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AUSER VOLONTARIATO E AUSER TERRITORIALE 
 

 

Sulla base di quanto deciso alla Conferenza di Organizzazione  di Monopoli del 2003, 

sono mosse dagli stessi valori e principi, pur essendo giuridicamente autonome. 

 

AUSER VOLONTARIATO 

 

 

LUS. 

 

Carta dei Valori AUSER.  

Al 31 Dicembre 2012  prestano la loro attività  n. 478  soci volontari. 

Ricoprono la carica di  Presidente la sig.ra  Lucia Leggieri  e di Vice Presidente il sig. Gio-

vanni Friendi eletti  dal Comitato  Direttivo nella  riunione del  12/04/2013. 

Fanno parte del Comitato Direttivo i signori: 

 
                           Sante Baldazzi   Gertrude Da Sasso 
    Vincenzo Bacchilega  Maria Farolfi 
    Silvano Baroncini                   Fulvia Felini 
    Erminia Baruzzi     Miris Mimmi 
    Lino Becca    Marino Minoccheri 
    Lino Bordini    Mario Peppi 
    Getulio Caroli   Claudio Tassoni              
    Anna Rita Cinosuro   
              
 

   Sindaci  Revisori:  
   
    Brunella Campana  
    Marisa Manaresi 
    Piera Tullo 
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AUSER TERRITORIALE 

 

 

della Legge Regionale n. 34 del 09/12/2002 al n. 215348/2008. 

propria attività ai soci. 

Al 31 Dicembre 2012 conta n. 1.179 soci.  

Ha sede in Imola,  via Amendola 8.  

Ricoprono la carica di  Presidente  la sig.ra Lucia Leggieri e di Vice Presidente il sig. 

Claudio Tassoni eletti dal Comitato Direttivo nella riunione del 12/04/2013. 

Fanno parte del Comitato Direttivo i signori: 

 

   Gaspare Aramini     Bruna Dal Monte  
   Laura Berti     Maria Farolfi  
   Maria Flaminia Codronchi Torelli Piero Padovani 
               
 
              
          
 
 
Membri del collegio Sindacale sono i signori: 

 

   Paola Bacchilega   
   Claudio Masi 
   Anna Maria Martini 
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Oltre alla sede centrale di Imola esistono sedi decentrate Auser : 

 

 

 

 

 

 

 Castel San Pietro    soci  219  

 Castel del Rio     soci    54 

 Casalfiumanese    soci    99 

 Fontanelice      soci    11 

 Borgo Tossignano    soci    98 

 Mordano       soci    26 

 Imola       soci  616 
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IL GOVERNO E LE RISORSE UMANE 
 

 
 
LA COMPAGINE SOCIALE 
 
Al  31/12/2012 i soci complessivamente sono n.  1173.      

Le volontarie e i volontari  attivi sono n. 465  e rappresentano il  39.64%  del totale dei soci. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ANDAMENTO SOCI ULTIMI CINQUE  ANNI 

 
 
 
 

 
 

    

 

Soci totale femmine maschi 

fino a 35 anni 22 9 13 
da 36 a 55 anni 101 33 68 
da 56 a 75 anni 724 283 441 
oltre i 76 anni 326 118 208 

Totale 1173 443 730 

Volontari attivi totale femmine maschi 

fino a 35 anni 19 8 11 
da 36 a 55 anni 50 19 31 
da 56 a 75 anni 342 173 169 
oltre i 76 anni 54 28 26 

Totale 465 228 237 
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IL SISTEMA DI GOVERNO     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

I sistemi di governo di Auser Volontariato e di Auser Territoriale prevedono entrambi : 

 

 
 

*  

* Il Comitato Direttivo 

* La Presidenza 

* Il Presidente 

* Il Collegio dei Sindaci  

 
 
 

 

Assemblea dei Soci 

Collegio dei Sindaci 

Presidente 

Comitato Direttivo 



 
  

 
 

 
 

* Elegge i componenti il Comitato Direttivo; 

* Elegge i Componenti del Collegio Sindacale; 

* Delibera sulle modificazioni dello Statuto; 

*  

*  

*  
 

 
 

Il Comitato direttivo 

Il 
dei Soci. 
Attualmente il Comitato direttivo di Auser Territoriale  è formato dal Presidente e da n.  8 
consiglieri, il Comitato direttivo di Auser Volontariato è formato dal Presidente e da n. 17 
consiglieri. 
 

Il Comitato Direttivo ha il compito di: 

*  

* Emanare norme  regolamentari di esecuzione di quanto previsto dallo Statuto, nonché il 
regolamento disciplinare del personale e di ogni altro regolamento interno; 

*  

* Ha facoltà di integrare la presidenza con altri componenti sulla base del modello orga-
nizzativo adottato;  

* Decidere la costituzione di istituti e organizzazioni di servizio; 

* Convocare convegni e conferenze; 

* Nominare i componenti e i responsabili delle commissioni e settori di lavoro; 

* 
 

*  

* I consiglieri restano in carica tre anni e sono rieleggibili. 
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Il Presidente 
 

 

*  

* Sottoscrive i contratti; 

*  

* Propone al Comitato Direttivo i programmi di attività e le altre iniziative 
 

* Adotta le decisioni urgenti, salvo ratifica del Comitato Direttivo; 

* Predispone il bilancio  preventivo e consuntivo;  

*  

* Resta in carica tre anni ed è rieleggibile. 

 
 

Il collegio dei Sindaci Revisori 
 
 
Il Collegio dei Sindaci è formato da tre componenti effettivi e due supplenti. 

*  

* Verifica la regolare tenuta delle scritture e dei documenti contabili; 

* Esamina il bilancio preventivo e ne riferisce per iscritto al Comitato Direttivo; 

* Predispone  una relazione annuale sul bilancio consuntivo da presentare al Comitato 
 

* Resta in carica tre anni ed è  rieleggibile. 
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IL CONTESTO DI RIFERIMENTO 
 
 
 

muni ( Castel Del Rio, Fontanelice, Borgo Tossignano, Casalfiumanese, Imola, Dozza, Castel 
San Pietro, Mordano, Castel Guelfo, Medicina) con n. 132.637 abitanti  al 1° gennaio 2012. 

seguenti  modificazioni: 
Þ  14; 
Þ incremento della popolazione anziana oltre i 65 anni  del 45,41%. 

22,48%  della popolazione (tabella B).  

A) della popolazione anziana del Circondario di Imola ha più di 80 anni, nonché il numero 
rilevante di anziani ultra sessantacinquenni che vivono soli corrispondente al 6%  del totale 
della popolazione (tabella C) al 01/01/2010. 
 
 
TABELLA A   

POPOLAZIONE ANZIANA CIRCONDARIO IMOLESE AL 01/01/2012 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fonte: Regione Emilia Romagna 

 A B C A+B+C  

 
ANNI        

65 - 74 
ANNI        

75 - 79 
ANNI        
> 80 TOTALE 

% di C su 
totale popo-

laz.  

Borgo Tossignano  317 138 206 661 31,16 

Casalfiumanese  303 158 224 685 32,70 

Castel Dl Rio  170 65 137 372 36,83 

Castel Guelfo  363 161 232 756 30,69 

Castel San Pietro T.  2374 981 1517 4872 31.14 

Dozza  631 214 360 1205 29,87 

Fontanelice  198 79 135 412 32,77 

Imola  7636 3382 5291 16309 32,44 

Medicina  1611 740 1179 3530 33,39 

Mordano  481 210 332 1023 32,45 

TOTALE  14084 6128 9613 29825 32,23 
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Fonte: Regione Emilia Romagna 
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TABELLA B  
 

POPOLAZIONE  RESIDENTE CIRCONDARIO IMOLESE AL 01/01/2012 

  A B C D  A+B+C+
D    

  

ANNI        
0 - 64 

ANNI        
65 - 74 

ANNI        
75 - 79 

ANNI        
> 80 TOTALE totale po-

polazione 

% di 
B+C+D 

su totale 
popolaz.  

% di C+D 
su totale 
popolaz.  

% di D su 
totale 

popolaz.  

Borgo Tossignano  
F 1326 163 66 139 1694 

3347 19,75 10,28 4,15 M 1360 154 72 67 1653 

totale 2686 317 138 206 3347 

Casalfiumanese  
F 1383 145 88 137 1753 

3490 19,63 10,94 6,42 M 1422 158 70 87 1737 
totale 2805 303 158 224 3490 

Castel Dl Rio  
F 437 86 34 90 647 

1247 29,83 16,20 10,99 M 438 84 31 47 600 

totale 875 170 65 137 1247 

Castel Guelfo  
F 1792 185 86 147 2210 

4365 17,32 9,00 5,32 M 1817 178 75 85 2155 

totale 3609 363 161 232 4365 

Castel San Pietro T.  
F 7910 1221 534 952 10617 

20827 16,11 11,99 7,28 M 8045 1153 447 565 10210 
totale 15955 2374 981 1517 20827 

Dozza  
F 2641 310 118 219 3288 

6543 18,42 8,77 5,50 M 2697 321 96 141 3255 
totale 5338 631 214 360 6543 

Fontanelice  
F 744 103 38 86 971 

1966 20,95 10,88 6,87 M 810 95 41 49 995 
totale 1554 198 79 135 1966 

Imola  
F 26630 4051 1857 3282 35820 

69274 23,54 12,52 7,64 M 26335 3585 1525 2009 33454 
totale 52965 7636 3382 5291 69274 

Medicina  
F 6548 857 419 739 8563 

16854 20,94 11,39 7,00 M 6776 754 321 440 8291 
totale 13324 1611 740 1179 16854 

Mordano  
F 1783 237 99 194 2313 

4724 21,66 11,47 7,03 M 1918 244 111 138 2411 
totale 3701 481 210 332 4724 

TOTALE   102812 14084 6128 9613 132637 132637 22,48 11,87 7,25 
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Fonte : censimento 2010 

 A  POPOLA-
ZIONE 
CON 

ANNI 

INCIDEN-
ZA SU 

 

% 

ULTRASESSANTACINQUENNI CHE VIVONO SOLI 

 

 65 75 76 85 OLTR 85 TOTALE 

INCIDEN-
ZA SU 

% 

POPOLA-
ZIONE 

TOTALE 

Borgo Tossignano  3.312 
F 370 11% 39 67 39 145 4% 
M 286 9% 26 24 4 54 2% 

totale 656 20% 65 91 43 199 6% 

Casalfiumanese  3.440 
F 370 10% 36 67 32 135 4% 
M 314 10% 25 22 8 55 2% 

totale 684 20% 61 89 40 190 6% 

Castel Dl Rio  1.268 
F 207 16% 23 31 22 76 6% 
M 157 13% 26 16 5 47 4% 

totale 364 29% 49 47 27 123 10% 

Castel Guelfo  4.216 
F 400 9% 35 43 29 107 3% 
M 331 7% 24 17 8 49 1% 

totale 731 17% 59 60 37 156 4% 

Castel San Pietro T.  20.634 
F 2619 12% 275 417 183 875 4% 
M 2092 11% 152 118 50 320 2% 

totale 4712 23% 427 535 233 1195 6% 

Dozza  6.434 
F 628 10% 76 89 45 210 3% 
M 531 8% 42 30 10 82 1% 

totale 1159 18% 118 119 55 292 5% 

Fontanelice  1.911 
F 236 12% 30 41 19 90 5% 
M 175 10% 15 11 7 33 2% 

totale 411 21% 45 52 26 123 6% 

Imola  68.682 

F 9062 13% 913 1396 8/80 3189 5% 

M 7020 10% 491 415 206 1112 2% 

totale 16082 23% 1404 1811 1086 4301 6% 

Medicina  16508 
F 1468 9%      
M 1997 12%      

totale 3465 21%      

Mordano  4.617 
F 530 12% 28 63 52 143 3% 
M 476 10% 27 35 17 79 2% 

totale 1006 22% 55 98 69 222 5% 

TOTALE  131.022  29270 22% 2283 2902 1616 6801 6% 

TABELLA C 
 

POPOLAZIONE ANZIANA  DEL CIRCONDARIO IMOLESE CHE VIVE SOLA 
01/01/2010 
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AUSER SUL TERRITORIO 

 
 
 
 

portare contributi al miglioramento dei servizi e in alcuni casi di controllare le prestazioni 
erogate. 
Siamo presenti nel: 
  
 Direttivo della Consulta del Volontariato Imolese; 
 Comitato Consultivo Misto (CCM) di Montecatone Rehabilitation; 
 Presidenza del Comitato di Controllo sulla Qualità delle prestazioni erogate;  
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I PORTATORI DI INTERESSE  
(stakeholders) 

 
 

 

Governo 
Auser Nazionale 

Auser Regionale 

Consiglio direttivo 

Risorse umane (soci, collaboratori) 

 

 

Finanziatori 
Enti Locali in convenzione  

Comuni  

Provincia  

Azienda USL  

Farmacie 

Banche e Fondazione  

Privati 

 

 

Partner 
Altre associazioni di volontariato  

Centro Servizi per il Volontariato 

Sindacato  
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     Governo 
 

 
Presidente nazionale, Vice Presidente nazionale e un Comitato Direttivo, composto da de-
legazioni regionali. 
A cascata seguono i governi regionali e provinciali. 
Va sottolineato che le associazioni di base costituiscono  organizzazioni autonome radicate 
nel  territorio di riferimento. Ogni associazione elegge i propri organi dirigenti e prende de-
cisioni autonome. 

 

Finanziatori  
  

Nel corso del 2012, coloro che hanno reso possibili le attività solidaristiche della Associa-
zione sono stati gli Enti Locali e alcuni soggetti privati che hanno sottoscritto donazioni ed 
elargito contributi.  

Ricordiamo:   

 
Partner 
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Portatori di interesse: 
Altre  Associazioni di Volontariato 
Sindacato 
Centro Servizi per il Volontariato 

Obiettivi: 
Instaurare collaborazioni. 
Promuovere la cultura della solidarietà. 
Creare occasioni di incontro e di scambio di 
informazioni 
Richiesta di informazioni, notizie e servizi  

 
Promuovere la cultura del volontariato. 
Richiesta di corsi di qualificazione per i volon-
tari. 

territorio. 

Portatori di interesse: 
Risorse umane 
( Soci, collaboratori ) 

Obiettivi: 
Favorire la partecipazione democratica alle       

 
Rendicontare in modo puntuale.         
Favorire la formazione professionale. 

struttura. 

Portatori di interesse: 
Pubblica Amministrazione 
Fondazioni Bancarie 
Privati 

Obiettivi: 
Creare occasioni di confronto e approfondi-
mento sulle tematiche riguardanti il Volonta-
riato. 
Lavorare in sinergia per lo sviluppo di reti tra 
istituzioni e volontariato. 
Costruire rapporti di fiducia. 

sorse. 
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LE RISORSE ECONOMICO-FINANZIARIE  
E LA DOTAZIONE PATRIMONIALE 

 
 
 
LE RISORSE ECONOMICHE A DISPOSIZIONE 
 

di Auser Volontariato)  
 
Le entrate di Auser Volontariato derivano in modo  pressoché equivalente dalla sottoscri-
zione di convenzioni con Enti Locali e da contributi da privati  
 
LE RISORSE   RACCOLTE  E  IL  LORO  UTILIZZO 
 
AUSER TERRITORIALE 
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ONERI   PROVENTI   

AUSER Nazionale per quote associative 9.400,00 Quote Associative 16.648,00 

Spese  convegni iniziative  2.242,26 Contributi volontari liberalità 2.620,00 

Viaggi e trasferte  1.525,00 Proventi finanziari 357,12 

Spese generali 3.502,75 Turismo sociale 1.587,47 

Spese stampati  2.856,46   

Oneri finanziari 96,49   

Sopravvenienze passive 218,40   

Avanzo  economico di esercizio 1.371,23   

Totale a pareggio 21.212,59  TTotale  21.212,59 

 ONERI

0%11%

18%

48%

15%

8%

Quote Ass.ve

Sp.Stampa

Viaggi Trasf

Sp.Generali

Covegni

Oneri Finanz

PROVENTI

7%

12%

79%

2%

Quote Ass.ve

Liberalità

turismo soc.

Prov.finan
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AUSER VOLONTARIATO 

ONERI    PROVENTI   
Solidarietà Nazionale 5.325,00  Convenzioni  da Enti 120.278,00 
Auser Naz. per  quote associative 2.881,00  Contributi da privati 94.120,02 
Organiz. Convegni e Manifestazioni 25.487,85  Interessi attivi 3.229,03 
Assicurazioni 4.079,07  Progetto Ausilio 4.485,90 
Rimborso spese collaboratori 30.976,14  Sopravvenienze attive 5.117,79 
Spese per stampa e propaganda 8.120,94   24.369,82 
Spese per il personale 14.378,32  Quote Associative 2.000,00 
Spese generali  113.397,48    
Imposte e tasse 1.763,00    
Fondo spese future 20.000,00    
Oneri finanziari 431,56     
Spese di Formazione 3.662,94     
Sopravvenienze passive 34,54    
Avanzo di esercizio 23.062,72     
Totale a pareggio 253.600,56  Totale 253.600,56 

PROVENTI

10%1%

2%

47%
37%

1%2%

Convenzioni
Contribui
Int.attivi
Ausilio
Sopr.Attive
utilizzo5%°
Quote Ass.ve

ONERI 

2%
9%

11%
1%2%

2%

1%
0%

4%

6%

13%

49%
Solidarietà Naz. Quote Ass Conv.Manif.

Ass.Collab. Rimb.Spese Stampa Prop.

Sp.Person. Sp.Generali Imp. Tasse

Oneri Fin Sp.Formaz. F.do sp.fut
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IL PERSEGUIMENTO DELLA MISSIONE 
 

LE ATTIVITÀ DI AUSER IMOLA 
 
Nel 2012 i contraccolpi della lunga crisi economica hanno continuato a evidenziarsi pesantemente anche nel no-
stro territorio. Il rischio della disgregazione sociale, la caduta in povertà di un numero sempre maggiore di perso-

vere quotidiano, sono un dato di fatto con cui si deve misurare chiunque si occupi di politiche sociali. Auser, ben 
consapevole di tutto ciò, ha cercato di mantenere il livello della propria operatività indirizzata ad alleviare il disagio 
delle persone e nel contempo si è impegnata in numerose iniziative finalizzate alla prevenzione e alla promozione 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
AIUTO ALLA PERSONA 
Nel corso del 2012 Auser ha sottoscritto n.  6  convenzioni con: 
ASP, AUSL  di  Imola, Comune di Imola,  Comune di Castel San Pietro Terme, Comune di Casalfiu-
manese e Montecatone Rehabilitation. 
Le convenzioni riguardano  attività di aiuto alla persona rivolto prevalentemente agli anziani o por-
tatori di handicap: 
 

a. Trasporti: accompagnamenti per visite mediche, terapie e centri diurni; 
 
b. Gestione di ambulatori di terapia iniettiva, misurazione pressione arteriosa, test glice-

mia e piccole medicazioni; 
 
c. Attività di sostegno ad anziani; 

 
d. Sostegno a portatori di handicap e alle loro famiglie; 
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Tipologia attività  utenti  volontari Ore  
volontariato 

Trasporti 552 123 21.000 

Compagnia telefonica 73 12 2.500 

Prestazioni Ambulatoriali 1252 86 2.800 

Tutela 52 4 480 

Turismo sociale 2291 8 2.500 

AUSILIO 52 34 7.000 

Spesa solidale 42 6 1.248 

Volontari civici  23 2.947 

Attività socializzanti  83  

Progetti finalizzati  70  

Direzione/Amministrazione  16  
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a.  TRASPORTI 
 
Nel 2012 sono stati effettuati km 217.673 contro i km 169.256 del 2011 con un incremento di Km     
48.417 pari al 28.60 %. 
I n. 123 volontari impegnati nel servizio  hanno  trasportato n. 552 persone (di cui n. 292 donne), 
prevalentemente per fini sanitari, con un incremento del 3% rispetto al 2011. Aumentano  i viaggi 
per il trasporto dei familiari dei ricoverati a Montecane Rehabilitation. 
I trasporti liberi sono  
vendo problemi di deambulazione, si trovano in difficoltà a raggiungere un ambulatorio o altra de-
stinazione. 
Nel 2012, il parco automezzi  è stato rinnovato mantenendo invariato il numero di 12 automezzi,  
di cui nove tre  
A dicembre il parco auto si è arricchito di un nuovo mezzo ricevuto con contratto di mobilità gratui-
ta dalla società Europa Servizi.  
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ANNO DI RIFERIMENTO  2012 2011 2010 

TOTALE  KM PERCORSI  217.673 169.256 175.672 

        

 TRASPORTI IN CONVENZIONE : 62.911 72.540 74.280 

        

ASP IMOLA  (persone trasportate n.   90    )      
 Vallata  17.258    
 Imola  3.637    
 Fontanelice  2.673    
 Bubano  1.100 24.668 34.612 33.647 

        
CENTRI DIURNI  (persone trasportate n. 38)     

 Centro D. Amarcord 18.000    

 Centro D. Casa Alzaimer 18.000 36.000 37.928 40.633 

     

CASA DI RIPOSO FONTANELICE   2.243   

        

 TRASPORTI LIBERI  : 154.762 96.716 101.392 

 Montecatone  9.000     

Laborator Amarcord Borgo Tossignano  733   
Navetta Borgo Tossignano  1.200   
Bubano   4.014   
Casalfiumanese   8.768   
Sasso Leone  19.616   
Vallata (Castel del Rio/Fontanelice/
Borgo T.)  65.204   
Castel San Pietro Terme  1.505   

 Silvio Alvisi Imola   5.223   

 Imola    39.499   



 
PARCO automezzi di proprietà 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
b. GESTIONE AMBULATORI :  
 

PRESTAZIONI  INFERMIERISTICHE AMBULATORIALI  E DOMICILIARI   
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
La tabella evidenzia un generale decremento della richiesta di prestazioni sia ambulatoriali che  do-
miciliari.  
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 PRESTAZIONI 
EFFETTUATE 

AN-
NO 
DI 

RIFE-
RIME
NTO 

Bor-
go 

Tos-
signa
no 

Ca-
salfiu
mane

se 

Ca-
stel 
San 
Pie-
tro 

Oste-
ria 

Gran
de 

Imola 
Peda-
gna 

Imola 
Via 

Bucci 

Imola 
Vicolo 
Infer-

no 

Imola 
Co-

lomb
arina 

Ca-
stel 
Del 
Rio 

Sas-
soleon

e 

TOTA-
LE 

Tipolo-
gia 

presta-

Con-
fronto 
con il 
2011 

% 

A 
M 
B 
U 
L 
A 
T 
O 
R 
I 

Iniezioni intramu-
scolo  194 281 509 11 702 271 1032 938   3938 5553 -29,08 

Misurazione Pres-
sione arteriosa  570 1018 2664 269 1123 526 1872 1544   9586 10019 -4,32 

Glicemia  1 371 195 119 160 55 261 182   1344 1598 -15,89 

Piccole medica-
zioni    32  2 6 18 20   78 183 -57,38 

Varie ambulatorio  8  114   99  21   242   

Iniezioni intramu-
scolo   154   15  53  80 90 392 579 -32,30 D 

O 
M 
I 
C 
I 
L 
I 
O 

Misurazione Pres-   225     1  100  326 576 -43,40 

Glicemia    89        3 92 202 -54,45 

Piccole medica-
zioni         1  100 3 104 532 -80,45 

Varie domicilio           41 41 289 -85,81 

 
TOTALE PRE-
STAZIONI per 
ambulatorio  

2012 773 2138 3514 399 2002 957 3238 2705 280 137 16143 19531 -17,34 

2011 879 2472 4050 2147 906 4644 2363 280 1037 19531   753  

 N° VOLONTARI  12 12 15 2 12 12 11 13 2 10 101 109  

 N° UTENTI  82 80 236 21 204 55 309 226  39 1252 1390  
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VEICOLO Anno im-
matricolazi

one 

 VEICOLO Anno im-
matricolaz

ione 

FORD TRANSIT 05/10/2005  FIAT DOBLO 04/05/2009 

FIAT DOBLO 04/07/2006  FIAT PANDA 22/02/2010 

FIAT DOBLO 28/12/2006  FIAT DOBLO 24/01/2012 

OPEL AGILA 12/03/2007  FIAT PANDA  13/03/2012 

FIAT PANDA 28/04/2009    



 
 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Confronto su  quattro anni di prestazioni infermieristiche ambulato-

riali e domiciliari 
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ANNI 
0 64  

ANNI 
 65 74  

ANNI 
75 84 

ANNI 
> 85 TOTALE 

Iniezioni intramuscolo 987 863 1682 718 4250 

Misurazione Pressione 
arteriosa 1903 3715 3106 1088 9812 

Glicemia 253 577 457 149 1436 

Piccole medicazioni 16 14 37 15 82 

Varie      563 

TOTALE 3159 5169 5282 1970 16143 
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UTENTI CHE USUFRUISCONO DEGLI AMBULATORI suddivisi per sesso e età 
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AMBULATORIO ANNI 
0-64 

ANNI 
64-74 

ANNI 
75-84 

TOTA-
LE 

ANNI 
>85 

RAFFRON-
TO CON IL 

2011  

 F M F M F M F M   

Borgo Tossignano 26 20 9 4 9 6 5 3 82 77 

Casalfiumanese         80 80 

Colombarina 28 18 26 25 52 41 19 17 226 245 

Castel S. Pietro T. 46 20 35 25 39 38 19 14 236 250 

Osteria Grande         21 21 

Pedagna 26 21 39 22 42 30 12 12 204 226 

Sassoleone 7 4 4 3 12 4 2 3 39 81 

Via Bucci 25 12 3 3 5 2 3 2 55 61 

Vicolo Inferno 64 30 49 16 65 53 20 12 309 349 

TOTALE 222 125 165 98 224 174 80 63 1151 1390 
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PRESTAZIONI   

SOCIALI  
CURA DEL  

VERDE  

COMPAGNIA  E 
SPESA A DOMI-

CILIO 

RITIRO FAR-
MACI 

 
 

Vo-
lontari 
impe 
gnati 

Ore di 
volon-
tariato 

Vo-
lontari 
impe 
gnati 

Ore di 
volon-
tariato 

Persone 
destina-
tarie del 
servizio 

Ore di 
volon-
tariato 

Vo-
lontar
i im-
pe 

gnati 

Ore di 
volon-
tariato 

Colombarina 2 21   1 13   

Via Bucci 2 99       

Castel Del Rio   7 200 2 300   

Casalfiumanese 2 350 7 1900 2 450   

Castel San Pietro 4 114   3 29 1 8 

Sassoleone 2 41 3 750 76 318  2 

Borgo Tossignano  8    7   

S.Martino in Pe-
driolo   7 200     

TOTALE 12 633 24 3050 84 1117 1 10 

 

c.  SOSTEGNO  AD ANZIANI 
 

riato civico, Auser ha sottoscritto convenzioni con alcuni Comuni della vallata  per le seguenti 
prestazioni:  

* Condominio Solidale 
 

vizi in favore del  CONDOMINIO SOLIDALE  di Via Bucci 12/A a Imola  che vede impegnati n. 4  vo-
lontari dal lunedì al venerdì per effettuare : segretariato sociale, ritiro presso i Medici di Base di ricet-
te e prescrizioni mediche, aiuto per la spesa, terapia iniettiva sotto il controllo del Medico di Base e 
attività ricreative.   
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* Servizio  di navetta  per il cimitero di Imola 
In occasione della commemorazione dei defunti, Auser organizza un servizio di trasporto gratuito  
da Imola alla località Piratello e ritorno,  per consentire, anche alle persone con difficoltà motorie, 
di recarsi sulle tombe dei loro cari.  
Inoltre, con il patrocinio del Comune di Imola,  è stato  organizzato un servizio navetta gratuito 

zione  dalla Polizia Municipale di Imola.  

motorie in un momento così sentito quale la commemorazione dei defunti. 
Il servizio viene effettuato nei  giorni  1 e 2 novembre,  collaborano n. 5  volontari. 
 

* AUSILIO in collaborazione  con COOP. ADRIATICA 

consegna, da parte di n. 34 volontari,  della spesa a domicilio a n. 52 persone non autosufficienti. 
Si sono impiegate in totale n.  7.000 ore per confezionare e consegnare n.  1.568 spese. 
  

* Progetto spesa  facile 
 

Si tratta di un servizio  di accompagnamento  destinato a persone in difficoltà per  la spesa alimen-

na  a fare acquisti . 
Nel  2012 hanno usufruito del servizio n. 3 persone ed ha collaborato n. 1  volontario. 

 

* Consegna  ausili  
Due volte la settimana ( giovedì e venerdì) n. 4 volontari effettuano la consegna o il ritiro a domici-

Imola la quale mette a disposizione i mezzi di trasporto. Nel 2012 si sono eseguite n. 928  conse-
gne  a n. 422 utenti e n. 1.248 ritiri a n. 346  per un totale di  n. 337 ore impiegate. 
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d. SOSTEGNO A PORTATORI DI HANDICAP  E LORO FAMIGLIE 
 

* Trasporti in convenzione con COOP ADRIATICA  a favore degli ospiti  
MONTECATONE REHABILITATION 

 
Premesso che il Centro di Riabilitazione è dislocato in una località lontana dal centro città e presso-
ché priva di servizi e collegamenti, la prestazione è rivolta ai pazienti ricoverati a Montecatone e ai 
loro parenti i quali vengono  accompagnati a Imola  al Centro Commerciale Leonardo di Imola  e 
ritorno per effettuare acquisti. Nel 2012 per soddisfare la richiesta crescente  sono stati raddoppiati 
i viaggi di andata e ritorno portando da due a tre i giorni di accompagnamento: il lunedì e il venerdì 
si effettua un viaggio di andata e ritorno, il sabato se ne effettuano 4. 
 
 
 
 
 
 
 
 

* MONTECATONE  REHABILITATIO 
 
Ogni anno viene stipulata una convenzione con MONTECATONE REHABILITATION. 

scopo di  fornire un sostegno psicologico ai degenti aiutandoli a riallacciare i rapporti con il mondo 
 

Nel 2012 i volontari impegnati sono stati n. 10. 
I volontari assegnati al progetto, periodicamente, partecipano a corsi formativi e informativi per  
svolgere il loro lavoro con la maggiore competenza possibile. 
Le principali attività riguardano: compagnia, laboratorio di musica, laboratorio di pittura, laborato-
rio di bigiotteria, gioco del ping-pong, giochi di gruppo e una volta alla settimana accompagnamen-
to per le spese. 

miliari con letture, musica dal vivo, tombole. Nel mese di Dicembre  è stato realizzato un vasto pro-
gramma di attività in preparazione del Natale. Dal   laboratorio per la preparazione degli addobbi 
natalizi, alla realizzazione degli addobbi stessi con alberi di natale e festoni posizionati nei corridoi 
della struttura, sempre in collaborazione con gli ospiti e le loro famiglie. Il 24 Dicembre ha avuto 
luogo la  tradizionale visita di Babbo Natale con doni per tutti, il 26 Dicembre musica con Davide Lazzarini ed il 
31 Dicembre Spettacolo comico, karaoke e brindisi augurale.  
 

* Progetto Massimo 

nelle uscite. 
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ANNO DI RIFERIMENTO 2012 2011 
VOLONTARI  IMPEGNATI 6 5 

KM PERCORSI 9000 4500 

N°  VIAGGI 220 110 
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COMPAGNIA TELEFONICA 
  

per vari motivi,  necessitano di compagnia.  
La persona segnalata viene richiamata ogni settimana da una  volontaria, prevalentemente la stes-
sa, al fine di   instaurare un rapporto amicale.  
 
 
 
 
 
 

 
  

  

* Telecompagnia  
 

proseguito il servizio in convenzione che non si discosta dagli anni precedenti. 
Due contatti telefonici alla settimana per instaurare un rapporto e svolgere una funzione  di compa-

 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

* Emergenza caldo 
  

nate a persone molto anziane che vivono sole, per accertarsi del loro stato di salute e per fornire 
consigli su come meglio affrontare il caldo. 

 
 

 
 

ANNO DI RIFERIMENTO 2012 2011 2010

Volontari impegnati n. 10 10 10

Chiamate effettuate.       1900 2138 2339 

Persone contattate 66 70 72 

AANNNNOO  DDII  RRIIFFEERRIIMMEENNTTOO  22001122  

Volontari impegnati n. 2 

Chiamate effettuate 202 

Persone contattate 7 
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TUTELA 
 
 

 
Questo servizio aiuta i cittadini a  comprendere meglio le problematiche che si possono 
presentare nella quotidianità,  li supporta nel disbrigo di pratiche burocratiche o, nel caso 
di contenzioso, a ottenere il risarcimento per un danno subito. 
 
Il 2012 ha visto impegnati n. 4 volontari i quali hanno trattato n.  52  casi  su problema-
tiche relative a: 
 
* Sanità    N° 24 casi     
* Civili    N° 24 casi   
* Pubblica Amm.ne   N°   2 casi 
* Sociale    N°   2 casi 
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TURISMO SOCIALE  

 
In una fase storica connotata da una profonda crisi economico-finanziaria e di valori, il Turismo So-

al condividere le esperienze di un viaggio, lungo o corto che sia.  
Il turismo di relazione,  rappresenta sicuramente un valore aggiunto, un contributo al superamento 
degli ostacoli posti da una società sempre più chiusa in sè stessa. 
Sul nostro territorio operano molteplici soggetti che organizzano gite sociali e soggiorni, un maggior 
coordinamento per colmare le lacune connesse a una scarsa conoscenza reciproca è auspicabile. 
Sarebbe opportuno  cominciare a ipotizzare una rete del Turismo Sociale  sulla quale sviluppare at-
tività e servizi a esso funzionali, formulare un progetto condiviso che renda questa particolare of-
ferta turistica accessibile a persone con difficoltà  di carattere fisico ovvero che si trovano in condi-
zioni economiche disagiate. 
Nel 2012 i volontari attivi nella programmazione, organizzazione e accompagnamento sono stati n. 

2011 di certo attribuibile alla crisi economica in atto. 
 

 

cuni giorni alla settimana dal mese di giugno al mese di settembre. Al progetto hanno aderito n. 
1782 persone, prevalentemente donne, contro le 2496 del 2011 e si sono effettuati n. 53 viaggi  
anziché i 50 del 2011.   
Hanno collaborato  6 volontari. 
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 PARTECIPANTI 

 
DESTINAZIONE TOTALE  DONNE UOMINI 

Cesena 33 30 3 

Tredozio 26 20 6 

Imola  Museo e Pinacoteca Diocesani 31 30 1 

Ravenna 42 34 8 

Ferrara 22 22 / 

 
 
 
 
Gite di mezza giornata  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gite di una giornata  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Gite di più giorni 
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 PARTECIPANTI 

DESTINAZIONE TOTALE DONNE UOMINI 

Sirmione 21 17 4 

Igea Marina pranzo pesce 72 50 22 

San Rossore 90 68 22 

Riva del Garda 52   

Pavia -Certosa 49 40 9 

Rimini passeggiata e pranzo di pesce 51 37 14 

Dalle colline al  mare 1782   

  PARTECIPANTI 

DESTINAZIONE DURA-
TA GG. TOTALE DONNE UOMINI > 65 

ANNI 

Berlino 5 73 53 20  

Capodanno a Fiuggi 4 42 24 18  

Dobbiaco: settimana bianca  7 17 11 6 11 
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ATTIVIT SOCIALIZZANTI 

 

IMOLA :   
 

* Laboratorio creativo Tiro a Segno 
lIl"Laboratorio AUSER" iniziato nel 2001, anche quest'anno ha svolto la consueta attività. 
Sono state coinvolte una ventina di persone, un giorno alla settimana, nella  realizzazione di ogni 
sorta di manufatti. 
Bambole, tovagliette, segnaposto, angioletti, alberi di Natale, animaletti, scialli, sciarpe, cuscini, 
borse e tutto ciò che la creatività di ciascuna ha proposto. 
Ospiti del "Centro Sociale Tiro a Segno" ci si ritrovava ogni venerdì pomeriggio, per programmare e 
lavorare, fino all'allestimento del mercatino di Natale in dicembre. 
Quest'anno il "Laboratorio AUSER" è stato affiancato dal laboratorio di "Taglio e cucito". 
Diciannove persone, per 14 incontri si sono trovate un pomeriggio alla settimana e sotto la guida di 
Roberta e Gabriella hanno appreso la tecnica del patchwork, molto impegnativa, ma anche molto 
bella. 
Le esperienze dei due laboratori che complessivamente hanno impegnato circa quaranta volontarie, 
sono state positive. 
Il ritrovarsi ogni settimana, contrarre nuove amicizie, impegnarsi in nuovi lavori, realizzare nuove 
idee è stato piacevole e gratificante e ha riscosso l'entusiasmo di tutte le partecipanti. 
 

* Baccanale 

evento enogastronomico  a tema che tutti gli anni a novembre anima la  città. 

MUSICA IN  . 
Alle serate hanno partecipato n. 230  persone e hanno prestato la loro attività n. 15 volontari. 
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*  

che ha lo scopo la raccogliere fondi. Attrattiva della serata è la  partecipazione di personaggi  

Dino Ferrari di Imola. 
Alla cena hanno partecipato 180 persone tra cui  autorità cittadine, giornalisti e personaggi 
dello spettacolo.  

ha garantito il trasporto e offerto il pranzo. Nel pomeriggio, nello storico parco delle Acque 
Minerali di Imola, si è svolta la quinta edizione della manifestazione Naturalmente Imola de-
dicata alla natura e al benessere emozionale. AUSER  ha contribuito alla buona riuscita della 

 

 
 

*  
Nel 2012, il tradizionale concorso di disegno riservato ai bambini di età compresa fra i 3 e i 

si sono cimentati nel trasmettere il sapore dei ricordi ai nipoti. Ne è scaturita una raccolta 
davvero interessante di ricette e tanti disegni. 

magna alla quale hanno partecipato n. 347 bambini, n. 8 scuole Primarie, n. 4 scuole mater-
ne e n. 38 nonni. Tutto questo grazie al lavoro dei volontari, alla collaborazione del Centro 
Sociale Tiro a Segno, al contributo dello SPI
NARDO di Imola,  della Banca di Imola S.p.A. e  della Cartolibreria Snoopy di Imola. 

15 volontari.  
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*  

gruppo di volontari.  
Auser Territoriale, nel scegliere questo nome, ha pensato a un progetto multidimensionale 

tutto gli anziani, a socializzare, riscoprire la voglia di rinnovare le conoscenze, uscire dalle 

di interessante, diverso da ciò che propone la realtà quotidiana.  

sentir  parlare e, perché no, parlare insieme di: storia contemporanea, sicurezza in ambito 
domestico, energia a confronto, decoupage, giardinaggio, musica operistica, letteratura, 

viviali veramente piacevoli. Musica dal vivo, recitazione e  un piccolo buffet,  hanno contri-
 

Gli appuntamenti del lunedì, conclusi a fine marzo 2013, sono stati seguiti da n. 387 perso-
ne con una media di oltre n. 27 presenze ad incontro. 
Hanno contribuito alla realizzazione del progetto nove relatori, dodici giovani musicisti ac-

ospitato gli incontri e cinque volontari.  
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SEDI DECENTRATE 

 
 BORGO TOSSIGNANO :  
 

*Sezione di  Borgo Tossignano 
Tossignano, paese antico abbarbicato su uno sperone proteso sulla vallata del Santerno, 
con il tempo ha dovuto cedere il passo a Borgo situato nel fondo valle e oggi residenza 
della maggior parte degli abitanti del Comune. Borgo è  sede delle scuole primarie e se-
condarie di primo grado, del Municipio e della quasi totalità delle numerose attività che ca-
ratterizzano la vita del paese. 

Comune , ha organizzato,  a partire dal mese di aprile 2011, un servizio di navetta per  
collegare il centro di Borgo e la frazione di Tossignano dove vivono soprattutto anziani  

martedì  mattino ed il sabato pomeriggio e è garantito da n. 5 volontari.  

lontari di Borgo Tossignano sono impegnati : 

*

tempo in compagnia. 

*Gruppo  

  
gestione, si ritrova ogni giovedì in una sala messa a disposizione dal Distretto Socio Sa-
nitario. Presente nel paese già da qualche anno, ha lo scopo di intrattenere i partecipanti 

giugno è consuetudine concedersi una settimana di relax  tutti assieme al mare. 

*Tre insegnanti  in pensione prestano  attività di sostegno ai bambini delle scuole elementari dei due 
comuni di Borgo Tossignano e Casalfiumanese.  

*La  vigilia di Natale 300 alunni  delle scuole secondarie di primo grado e primarie insieme ai 
loro insegnanti girano per il paese accompagnati dagli zampognari augurando buon Natale ai 

AUSER  li aspettano con la 
cioccolata calda e il panettone. 

Inoltre si organizzano feste  quali: 

* 6 Gennaio  la tradizionale tombola; 

* Aprile : Mangiata di pesce al mare; 

* Maggio : Festa del volontariato;  

* Fine Luglio : Tossignano in Festa;  

* Ottobre : Festa dei nonni.  
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BUBANO : 
 

*Laboratorio  

di Bubano da utilizzare la domenica pomeriggio  per attività di intrattenimento rivolte a persone anziane. 

sone e per essi organizzano: gioco delle carte, tombola con merenda e altre attività ludiche. 
Inoltre le volontarie hanno dato vita a un laboratorio di cucito, ricamo e uncinetto. I manu-
fatti realizzati vengono venduti in occasione dei mercatini locali.  
 
* Attività socializzanti  
Si sono organizzati i sotto elencati eventi: 

* Gennaio 2012 in collaborazione con il Comune di Mordano e lo SPI-CGIL presso la sala 
 

* -CGIL in collaborazione con la Coop.va Il  Mosaico ha pro-

Comunale di Bubano, per finire merenda per tutti. 

* Aprile Maggio 2012, in collaborazione con la Coop.va Il Mosaico si è realizzato un labo-
ratorio di bambole di pezza. 

* Maggio 2012, in collaborazione con  le associazioni di volontariato, lo SPI-CGIL e il Co-
mune di Mordano, presso la Sala  Polivalente di Mordano si è organizzato una iniziativa 

terremoto. 

*  Ottobre 2012, in collaborazione con lo SPI-CGIL, presso la Sala  Comunale di Bubano, 

renda per tutti. 

* 
di Mordano e lo SPI-CGIL con la partecipazione di 150 persone. 

Volontari coinvolti  nelle attività sopra descritte n. 4 donne.  
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CASALFIUMANESE : 
 
Da anni n. 53 volontari  dedicano il loro impegno alla popolazione anziana. Le  principali 
attività sono:  trasporto, prestazioni infermieristiche (vedi tab. pagg.  19/20/21/22/23/24) e orga-

 

malizzato nel 2011.  

* Attività socializzanti  
§ In occasione del 15° anniversario della presenza di AUSER in Casalfiumanese si è orga-
nizzato la tradizionale tombola alla quale hanno partecipato  n.  170 persone e si  è rappre-
sentata una commedia dialettale alla quale hanno assistito 90 persone; 

§ Gita di vallata con mangiata di pesce alla quale hanno partecipato n. 25 persone. 
§ A giugno si è tenuto il 1° memorial dedicato a Loriano Rossi e Aurelio Elvirini (volontari 

alla quale hanno partecipato n. 30 ragazzi.  
§ A Novembre cena e lotteria di fine anno organizzate  in collaborazione con un gruppo di 

partecipato n. 190 persone. Con il ricavato sono stati acquistati due computer donati alle 
scuole di Massa Finalese (Modena) paese colpito dal terremoto. Con questa piccola co-
munità è  anche nato un gemellaggio. 
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FONTANELICE :  
 

ri (vedi tab. pag. 20) hanno gestito le seguenti attività socializzanti:  

*
tari del Genio Ferrovieri di Castel Maggiore e Ozzano  hanno attivato un monitoraggio tele-
fonico rivolto a persone ultra settantenni,  residenti soprattutto nel forese. Sulla base delle 
necessità  4 volontari Auser sono intervenuti a domicilio ogni 3/4 giorni per fornire  viveri, 
medicinali, soccorso medico e ambulatoriale, pulizia dalla neve degli accessi alle abitazioni, 
rifornimento di legna da ardere. Sono stati assistiti 16 nuclei famigliari  e 28 persone. A 

della quale è stata consegnata una pergamena ricordo a quanti hanno operato per 
 

 
* 

 
* AUSER ha stipulato con il Comune di Fontanelice  una convenzione per la gestione della 
bocciofila.  In quattro mesi di gestione  si sono svolti tornei di bocce, ai quali hanno parte-
cipato giocatori della vallata e di Imola ed eventi pomeridiani e serali  volti alla socialità di 
famiglie e giovani di ogni età. A queste attività hanno partecipato circa 800 persone.  
* 

lio, consegna della spesa alimentare, ritiro ricette mediche e consegna farmaci, piccoli lavo-
ri di riparazione domestica ecc.. 
* 

svolge nei mesi di gennaio e febbraio presso il museo Mengoni di Fontanelice. Volontari im-
pegnati n. 1. Hanno  presenziato agli spettacoli circa 700 persone. 

Nel mese di:  
* 

stronomico; 
* Agosto, si è partecipato alla festa presso la Casa di Riposo di Fontanelice; 
* 

è raccogliere fondi da destinare al finanziamento di attività e dotazioni per le scuole mater-
na , primarie e secondarie di primo grado di Fontanelice.  

  Volontari impegnati n. 12.   
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- Pranzo di Natale  
Auser in collaborazione con il Comune di Fontanelice, ha organizzato la 5° edizione di 

che hanno compiuto 70 anni, a cui il pranzo è offerto insieme alla lotteria. 
 
 
 
 
SASSOLEONE BELVEDERE E GIUGNOLA : 
 
Il gruppo dei volontari Auser  delle tre frazioni Sassoleone, Belvedere e Giugnola è com-
posto da n. 14 persone di cui n. 8 autisti, n. 2 infermiere professionali, n. 3 addetti alla 
manutenzione del verde e n. 2 addetti alla compagnia degli anziani. Oltre alle attività isti-
tuzionali (vedi tab. pagg. 19/20/21/22/23/24) realizzano in collaborazione con le altre As-
sociazioni presenti sul territorio, molteplici iniziative in favore della popolazione: 

* 
dalla Filodrammatica di Casola Canina, hanno partecipato n. 70 persone;  

* 
ca di Ortodonico, hanno partecipato 50 persone; 

* 
danza di Borgo Tossignano, hanno partecipato 120 persone; 

* Collaborazione alla Festa di Ferragosto a Belvedere con la gestione del gioco del tappo; 

*  

* 
ne del gioco del tappo. 
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CASTEL DEL RIO :   
 
Un castello antico, un ponte cinquecentesco che chiamano Gobbo, il fiume, le feste di paese, ma anche 
qui, più che in altri comuni, tanti anziani. Il paese conta n. 1.270 abitanti di cui il 35% ha oltre 65 anni. 
Un nucleo di  n.  10 volontari,  con la  collaborazione del medico di base, il  patrocinio 

Castel del Rio. 
Il 2012, oltre al trasporto di persone (vedi tab. pagg. 19/20/21/22/23/24), ha visto i volontari 
impegnati: nella cura del verde, effettuando la manutenzione dei giardini comunali, nei servizi 
ambulatoriali e  domiciliari, nella compagnia alle persone anziane ospiti della Casa di Riposo e 

mesi di luglio e dicembre. 
Il 24 marzo nella piazza di Castel Del Rio si è svolta la cerimonia di consegna di un nuovo 

la comunità del paese.  
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SPAZZATE SASSATELLI: 
  

chiuso i battenti. 

Comunale, ha interpellato la banca proprietaria di un locale già ambulatorio del medico condotto. Si è 
  gestito da due signore che hanno il for-

no a Portonovo (Nuova Forneria)  disponibili a produrre prodotti di alta qualità come  tortellini, pasta 
fresca, dolci di tutti i tipi, procurare latte , garantendo anche il servizio a domicilio. 
In questo modo Spazzate sta diventando un vero paesino, con il medico di base il giovedì mattina, il 
negozio fornito di  prodotti di prima necessità, la trattoria e, soprattutto, la presenza di volontari Au-
ser. Si sta lavorando a un progetto per la prenotazione degli esami clinici e la consegna dei farmaci 
prescritti dal medico,  servizio utilissimo per i più anziani e per coloro che non sono più autosufficienti 
o non automuniti. 
  
Attività svolte nel 2012: 

* I volontari hanno provveduto a imbiancare, pulire e sostituire gli arredi fatiscenti di un 
appartamento abitato da un anziano solo; 

* raccolta fondi per illuminazione paesana per le feste di Natale; 
* contribuzione per monte premi della tombola parrocchiale in occasione della festa del 

Patrono; 
* fornitura arredamento parco pubblico per accoglienza estiva anziani; 
* gioco della tombola  da Ottobre a Luglio ogni venerdì alla quale hanno partecipato 

15/30 persone; 
* corso gratuito di ginnastica dolce ogni martedì, n. 5 iscritti;  
* corso di ballo di gruppo e singolo ogni venerdì, n. 8/10 partecipanti; 
* corso di informatica di base ogni lunedì, n. 3 partecipanti; 
* corso di informatica di specializzazione ogni mercoledì, n. 11 partecipanti; 
* corso di tecniche di rilassamento e training autogeno ogni giovedì, n. 5 partecipanti; 
* corso di lingua inglese ogni giovedì, n. 5 partecipanti. 
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CENTRO OPERATIVO CASTEL SAN PIETRO 
 

O
de centrale di Imola, ha una propria organizzazione,  il responsabile di zona fa parte del 
Comitato Direttivo di Auser Volontariato Imola . 
 
PRESTAZIONI INFERMIERISTICHE AMBULATORIALI E DOMICILIARI   
 
La gestione degli ambulatori è affidata a n. 15 volontari, di cui n. 10 donne, che operano  
negli ambulatori di Castel San Pietro e Osteria Grande. 
Le prestazioni infermieristiche ammontano complessivamente a n. 3913 di cui n. 3514 a  
Castel San Pietro  e  n. 399 ad Osteria Grande. 

 
SOSTEGNO AGLI ANZIANI  

* Segretariato sociale 

N. 6 volontari (n. 4 uomini e n. 2 donne) si alternano  nella gestione dello sportello aperto 
tutti i giorni dalle ore 9 alle ore 11 ed il martedì e giovedì dalle ore 15 alle ore 17,  oltre 
alle attività di segretariato sociale si forniscono informazioni di educazione alimentare e 
sanitaria. 
 

* Prestazioni sociali 

In collaborazione con la Casa Protetta la Coccinella, n. 3 volon-
tarie si alternano garantendo una presenza settimanale 

il servizio di parrucchiera a favore delle ospiti. 

 2012 2011  

Prestazioni 
Am-

bulato
riali 

Domi-
cilio 

Am-
bulat
oriali 

Domi-
cilio 

Pressione arteriosa 2933 / 3016 65 

Intramuscolari 520 / 1005 76 

Glicemia 314 / 549 51 

Medicazioni e Varie 146 / 39 2 
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* Altre attività a supporto 

Attraverso interventi di buon vicinato, di volontariato integrativo della assistenza domicilia-
re, n. 7 volontari (di cui n. 6 donne), svolgono a favore di n. 15 anziani non autosufficienti 

 
§ spesa a domicilio: n. 3 volontari si fanno carico del servizio che  viene svolto, general-

mente, due volte alla settimana e  in alcuni casi anche tutti i giorni. 
§ compagnia a domicilio : n.  4 volontari si occupano della compagnia a domicilio, del 

ritiro di ricette presso il medico di base, del ritiro e consegna di  farmaci e del  servizio 
di sostegno con accompagnamento presso strutture sanitarie per visite mediche o per 
piccoli interventi. 

 
PROGETTI 

*   

dal 2010 sono organizzati controlli tecnici al domicilio di anziani soli, per verificare se esisto-
no situazioni a rischio quali: attacchi al gas metano, fornelli non a norma, prese di corrente 

cessaria a risolvere i problemi e si sono istruiti gli anziani su come evitare gli incidenti do-
mestici. 

 
     Volontari impegnati          n. 1 

*  

Il progetto nasce dalla collaborazione con il Comune di Castel San Pietro Terme, la Coop A-
driatica,  la Caritas e le Suore della Carità.  
Consiste nel ritiro di prodotti prossimi alla scadenza dalla Coop  Adriatica. I prodotti freschi 
vengono cucinati e somministrati dalle Suore della Carità. I prodotti a lunga scadenza, ven-

volte alla settimana. 

*  

Auser nel 2012  ha organizzato  un corso dove si sono alternati momenti teorici e pratici con 
esempi e esercizi per allenare la memoria e apprendere nuove strategie per conservarla. 
Il corso articolato in n. 8 lezioni  della durata di n. 2 ore  

Volontari impegnati    n.   2   
Partecipanti al corso   n. 27 di cui donne 23 
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Una mattina alla settimana, la sede del Coordinamento del Volontariato  si trasforma in un 
bar per favorire momenti di incontro tra i malati di Halzheimer e i familiari i quali, grazie alla 
presenza della psicologa  del Centro Demenze, hanno la possibilità di confrontarsi sulle pro-
prie esperienze. Mediamente partecipano a questi incontri n. 10 pazienti e n. 15 familiari. 

riato. 
Auser  contribuisce trasportando i malati  che hanno difficoltà a raggiungere il luogo  di in-
trattenimento. 
 
 
TURISMO SOCIALE  
 
SOGGIORNI SOCIALI : Nel progetto promosso dal Comune di Castel San Pietro in collabora-
zione con i Centri Sociali, per  organizzare soggiorni estivi degli anziani al mare, ai monti ed 
alle terme, Auser  garantisce la presenza di n. 2 infermieri professionali. 
 
  
INCONTRI PUBBLICI 
 

organizzati tre incontri pubblici per parlare di : 
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* Attività motoria 

Nel 2012 a Castel San Pietro ed a Osteria Grande,  si sono svolti n. 2 corsi di ginnastica fi-
sioterapica per anziani. 
I corsi, condotti da istruttori professionali, hanno avuto cadenza trimestrale nel periodo prima-
vera-autunno, con una durata di 4 ore settimanali sia a Castel San Pietro che a Osteria 
Grande. 
Gli iscritti sono stati: 
a Castel San Pietro   n. 60 di cui n. 5 uomini  
A Osteria Grande      n. 30 di cui n. 3 uomini. 

Volontari impegnati   n.  4 
 
 

* Attività ludiche 
 - In occasione delle ricorrenze di : carnevale, festa della donna, festa dei nonni e altre per 

Case Protette di Castel San Pietro Terme, di Dozza, al Centro Diurno, alle quali hanno parte-

tale occasione,  ha  garantito la fornitura di crescentine, sfrappole.  
Volontari impegnati     n.  9 

 
- Durante le feste di Natale, i volontari hanno confezionato calze della Befana e pacchi rega-
lo da distribuire agli  ospiti delle case protette, centro diurno e appartamenti protetti. Un vo-

recitato rime in dialetto locale, molto gradite dagli ospiti. 
Volontari impegnati      n. 10 

*   Laboratorio 
Da Ottobre a Marzo, una sera alla settimane, le volontarie si ritrovano per svolgere attività 

 
Volontari impegnati      n. 8 
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* Centro creativo e burattini Osteria Grande 

recitazione delle favole con  burattini di carta pesta. Il gruppo cura la sceneggiatura, la  
creazione delle scene, la realizzazione dei burattini, le voci, le musiche, le luci. I copioni 
delle favole fino a ora realizzate, sono state scritte e adattate dal gruppo sulle tracce di fa-
vole conosciute: Pinocchio, Peter Pan, Le Fate Malvage, oltre a favole inedite scritte dal  
Prof .Vincenzo Zacchiroli.  

di riposo, centri diurni, parrocchie, campi solari, compleanni ecc.  
 

* Torneo di Burraco 
Una sera a settimana,  a Castel San Pietro Terme e a Osteria Grande, si gioca a burraco e si 
organizzano tornei ai quali partecipano n.  40 persone circa. 
Nel 2012 sono stati organizzati  tornei Speciali:  
§ Torneo durante la Festa del PD: due serate ad Osteria Grande, con la  partecipazione di 

n.  50 persone per serata. 
Tornei estivi presso il Ristorante Arlecchino di Castel San Pietro, quattro serate con n. 50 
partecipanti a serata. 

Volontari impegnati n. 7 di cui  n. 3 a Castel San Pietro e n. 4 a Osteria Grande     
 

* Feste sociali 
§ Auser, in collaborazione con lo SPI-CGIL e CENTRI SOCIALI, ha organizzato, a gennaio 

circa n. 700 persone, giovani, anziani e bambini.  Sono stati coinvolti n. 30 volontari  SPI
-CGIL, Auser e Centri Sociali. 

§ Pranzo CACCIATORI E SOLIDARIETA' con n. 90 partecipanti. 
§ Pizzata VOLONTARI AUSER E SIMPATIZZANTI con n.  65 partecipanti. 
§ Pranzo NATALE CON NOI con n. 90 partecipanti. 
§ Festa di PRIMAVERA ad Osteria Grande con lo spettacolo di Burattini, crescentine e premi 

per tutti i bambini. Coinvolti  n. 20 volontari Auser di Osteria Grande. 
§ Festa della BEFANA presso la Bocciofila di Osteria Grande organizzata in collaborazione 

con la Polisportiva.  
§  
§ Durante le feste natalizie al Centro Civico di Osteria Grande, Auser in collaborazione con 

la Polisportiva e enti privati hanno organizzato un concerto lirico. 
§ Durante le varie manifestazioni organizzate dal Coordinamento del Volontariato e da altre 

associazioni, Auser è presente con un suo  stand  nel quale,  oltre a distribuire materiale 
informativo sulle attività svolte,  controlla la pressione arteriosa ai partecipanti grazie alla  
presenza di due infermieri volontari.  
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PROGETTI  FINALIZZATI DI AUSER IMOLA 

 

GINNASTICA DOLCE  

 

la, ha organizzato n. 10 corsi di ginnastica dolce con cadenza trimestrale coordinati   dal 
CSI  Comitato Sportivo Imolese. 
      Volontari impegnati               n.   4 
     Persone destinatarie del progetto  n. 214 

 
 

PROGETTO IMOLA CAMMINA 
 

 CSI, 

no inaugurato nel lungofiume  un percorso pedonale della 
lunghezza di quattro chilometri per camminate e Nordic 
Walking. Il percorso per passeggiate è corredato da pan-
nelli informativi che indicano la posizione e la tecnica di 

cammino non chè i benefici per la salute. Lo scopo è  di indirizzare le persone a uno stile di 
vita che contribuisca alla prevenzione delle malattie correlate alla sedentarietà. 
Il progetto prevede anche incontri mirati a stimolare le funzioni psicofisiche per mantenere 

traverso le attività socializzanti. Nel mese di maggio e giugno, sono state organizzate: n. 6 
passeggiate, n. 7 lezioni di  Walking, n. 8 lezioni di Nordic Walking. 
I corsi gratuiti sono stati coordinati da docenti in scienze motorie.  

  Volontari impegnati n. 6  di cui tre donne e tre uomini 
         Persone destinatarie del progetto  n. 40  
 
PROGETTO DI BUON VICINATO 
 

Comunale promuovono due laboratori con cadenza settimanale per incentivare la socialità 
attraverso intrattenimenti vari. Un animatore professionale cura le varie attività destinate 

 
                                      Volontari Impegnati                    n.  2                                          

 Persone destinatarie del progetto n. 40      
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SPESA SOLIDALE 
 
Per rispondere al disagio delle famiglie, AUSER in collaborazione con CoopReno di Casal-
fiumanese, CoopReno di Castel Guelfo, CoopReno di Bagnara di Romagna, Conad Campa-
nella, Conad Carducci, Conad Zolino, Ipercoop Centro Leonardo, il forno Pane e Vino di I-

alla scadenza e delle confezioni non commerciabili. I volontari, due volte alla settimana,  

mola. Da giugno 2011 il progetto è stato esteso ai comuni di Borgo Tossignano e Casalfiu-
manese. Nel corrente anno sono state distribuite  n. 1833 borse spesa a n. 42 famiglie. 

Volontari impegnati n.6 di cui n. 3 donne e n. 3 uomini 

 
 
 
PROGETTO IMOLATTIVA : 

                  

* Magica Imola 
 

ta alla socializzazione e promozione.   
     Volontari impegnati                      n.    24 
     Persone destinatarie del progetto   n.  180    
 

* Volontari Civici 
 
Dal 2009 un gruppo di volontari, adeguatamente formati e sot-
to la direzione del comandante la Polizia Municipale effettuano 

rare tra la gente nei mercati, presidiare le aree limitrofe ad al-
cune scuole, sorvegliare i parchi maggiormente frequentati, e-
spletando  una  funzione di controllo e promozione sociale.  

organizzati dalla Polizia Municipale riuniscono i bambini  in pun-
ti stabiliti e li accompagnano a piedi fino a scuola.  
   Volontari impegnati n.  23   di cui donne n.  2 
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NESSUNO RIMANGA INDIETRO 
 
Progetto innovativo di rete per unire le persone in difficoltà ricercando la massima 
integrazione con la società.  

Volontariato Imola, ANTEAS, La Bottega del Buonumore, AVIS Comunale  Imola, 
Iniziative Parkinsoniane Imolesi, La Giostra, Gruppo Amici Insieme, Insalute, UNI-
VOC, Il Ponte Azzurro, Comitato a Tutela dei Diritti, con il contributo del Comune 
di Imola completamente gratuito il programma prevedeva:  
§ n. 3 spettacoli teatrali con la Compagnia del Buon Umore diretta da Davide Dal-

fiume 
§ 

del Buon Umore  
§ 

Punta  
§ 2 Aperitivi in compagnia al prato della Rocca di Imola con animazione musicale 
§  
§  
§  
§ Festa di inizio estate al Condominio Solidale 
§ Attività di intrattenimento, animazione, sostegno e ascolto per i bambini ricove-

 
§ Attività fisico-  
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progetti finanziati da un contributo del Comune di Imola. 

*  

* Progetto multidimensionale a sostegno degli anziani e delle famiglie 
 
Nel periodo Ottobre / Dicembre 2012 si sono svolti: 

: 
 
 
 
 
 
 
 
 
Progetto multidimensionale a sostegno degli anziani e  delle famiglie: 
 
Turismo sociale : gite di mezza giornata e di un giorno (vedi pag. 30, 31) 
Miscellanea :  14 incontri   (vedi pag.  33) 
A trebbo con Liliana Vivoli : 3 incontri per parlare di donne della cultura contadina, usi 
tradizioni e credenze romagnole: partecipanti n. 78 di cui donne 70.  
Anziani soli ultra 65enni 
vedì da Ottobre a Aprile,  per incentivare la socialità attraverso intrattenimenti vari. Un ani-
matore professionale cura le varie attività destinate agli anziani dei condomini La Rosa e 
Condominio Solidale con problemi di solitudine, integrazione e deambulazione. Partecipanti 
n. 50. 

Volontari impegnati  n. 20 

Corso Docente n°  incon-
tri 

n. parte-
cipanti 

Di cui 
uomi-

ni 

Di cui 
donne 

Ginnastica Dolce CSI Imola 10 61 16 45 

Laboratorio  creativo di cucito AUSER 10 20 / 20 

Il Sesto Senso Generazioni a confronto CALEIDOS 4 7 / 7 

Decorazioni profumate per il tuo Natale MP-EXPRES 3 23 / 23 



 
 

CORSI RIVOLTI ALLA SALVAGUARDIA  
DELLA QUALITÀ DELLA VITA 

 
 

 
 

 
Poiché ciò che avviene nella mente riflette ciò che avviene nel corpo e viceversa, per vive-
re meglio occorre cercare di raggiungere un equilibrio tra mente e corpo.  
7 incontri  gratuiti strutturati in due parti tra loro complementari. Nella prima parte la 
Dott.ssa Daniela Mazzola ha trattato la prevenzione dei dolori della colonna vertebrale. 
Nella seconda parte la Dott.ssa Stefania Lorenzi ha trattato il benessere psicologico. 

 
Volontari impegnati    n.   4   
Partecipanti al corso   n. 388 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Auser ed il  Sindacato Pensionati SPI-
nente iniziato nel 2009, hanno  promosso il corso di informatica modulo internet e posta 

 

di portare conoscenza e informazioni al pari del giornale e televisione, utile per la comuni-
cazione, lo svago e il tempo libero.  
Nel 2012 si sono tenuti due corsi  articolati in n. 5 lezioni da n. 2 ore.  
         
        Volontari impegnati    n.   3   
                                 Partecipanti al corso   n. 24 di cui 18 donne 
                                 Età media dei partecipanti  65 anni  
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La ginnastica mentale costituisce un percorso pratico e divulgativo per conoscere quanto ac-
cade alla nostra  memoria con il passare degli anni 

sempi ed esercizi per allenare la memoria e apprendere nuove strategie per conservarla. 
I corsi, articolati in n. 8 lezioni ciascuna della durata di n. 2 ore, si sono svolti a Imola e a 
Castel San Pietro. 
 

Volontari impegnati    n.   2   
Partecipanti al corso   n. 27 di cui donne 23 
Età media dei partecipanti anni 67 



 

RACCOLTA FONDI 

a. 
confezionamento dei pacchi natalizi al Centro Commerciale Leonardo. Si tratta di una 
iniziativa alla quale la cittadinanza risponde sempre con generosità nonostante i tempi 
difficili. 
A partire dalla metà del mese di dicembre fino alla vigilia di Natale i volontari si alterna-
no, tutti i giorni, domeniche comprese,  dalle ore  9 alle ore  21,  per impacchettare i 
regali acquistati presso il Centro Commerciale.  

 
Giornate di apertura banchetti nel 2012     n. 14 
Volontari impegnati  n.  45  
 
b. Per dare una ulteriore possibilità di reperimento fondi alle Associazioni no profit la  
Legge  prevede la destinazione del  5x1000. 

territorio e al numero degli iscritti raggiunge i livelli più alti.  
 

 
 

DONAZIONI 
 

Auser per ricordare un congiunto. 
Questa forma di reperimento fondi, iniziata da qualche anno, unitamente a donazioni 

degli anziani.  
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STRUMENTI DI COMUNICAZIONE 

 
Sito Auser Imola  

 
Auser Imola è presente sul web con un  sito internet istituzionale. Già nel 2009 furono 

teriori modifiche hanno permesso di  suddividere per argomento le informazioni e resa 
più veloce la consultazione dei contenuti.  
Le nuove etichette riguardano: la pubblicazione dei Bilanci di Missione (scaricabili dal 
sito), la galleria fotografica, gli Statuti, tre rubriche dedicate alla cura del verde in ca-

 
Dal debutto sul web (2008) i visitatori del nostro sito sono stati 45.800 con 171.000 
pagine consultate. Un risultato davvero importante. 
Nel 2012 altre modifiche consentono di monitorare la provenienza dei nostri lettori e, 
nel caso di argomenti specifici, di dialogare con loro. 

Volontari impegnati       n° 3 

www.auserimola.it 



 

 
Giornalino Auser Notizie e altri strumenti di comunicazione 

 

 
 conoscerci, racconta-

re cosa facciamo, come lavoriamo e quali risultati vorremmo raggiungere.  È stato istituito 

c'è chi lavora nella comunicazione, chi nel turismo, altri nella tutela dei diritti del cittadino, 
ecc. Il Comitato si riunisce una volta ogni quattro  mesi circa per decidere  gli argomenti in 

ritorio. I membri del Comitato curano gli argomenti e scrivono gli articoli in base alle compe-
tenze di ciascuno.  
Per raggiungere i soci con l'invio del giornalino "Auser Notizie", in formato digitale, nella ma-

campagna tesseramento, eventi legati al territorio, comportano la tiratura  triplicata. Colla-
boriamo, come corrispondenti, col mensile di  con  radio Arti-

 
 

Volontari impegnati    n. 7  
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